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INTRODUCAO

O Plano de Atividades para o ano 2024 nasce tendo como pano de fundo o trabalho
realizado, nos Gltimos anos, junto da populacdo sénijor.

A articulacdo com o meio envolvente, quer social, quer eclesial, sempre se constituiu
como base para a acdio da Anima Una. Nesse sentido, a realidade da igreja local, bem
como da Congregacao dos Missionarios do Espirito Santo, continua a inspirar-nos.

A lgreja desafia-nos, na atualidade, para agirmos em modo sinodal, procurando que a
“Comunh3o, Participacio e Miss80" sejam valores que se enraizem nas pessoas e nas
instituicdes. Simultaneamente, a familia espiritana, pelo segundo ano consecutivo, tem
como lema: “Vejam, vou fazer algo de novo”, palavras que refletem o anseio que,
como instituicdo marcada pelo carisma espiritano, mantemos, de renovar e revitalizar
constantemente as relacdes entre todos aqueles que ajudam a concretizar a nossa
acdo e, sobretudo, na procura de respostas novas e criativas as interpelagdes que
quotidianamente vio surgindo.

Até maio de 2024 continuara declarado o ano Europeu das Competéncias, reforcando
a importédncia de cada um desenvolver e ampliar as suas competéncias, procurando
garantir o desenvolvimento de um servico de maior qualidade.

Diariamente, a acdo da Anima Una continua a assentar na promocgdo do bem-estar
biopsicossocial de todos os clientes. Valorizando um clima de harmonia, procura
privilegiar as relacdes de proximidade, baseadas no conhecimento profundo das
necessidades de cada idoso, numa perspetiva humanizante,

Para tal, no que respeita a recursos humanos conta com o5 servicos de dois
enfermeiros, assistente social, animadora sociocultural e contabilista; da prestacdo de
servicos de meédico, fisioterapeuta, nutricionista, podologista e cabeleireira, além de
todos os cuidados inerentes ao dia a dia na instituicdo (higiene, conforto, refeigdes,
tratamento de roupas...}, para os quais conta com o trabalho de 40 colaboradores.

Relativamente ao ambito organizacional dispbe da prestacdo de servicos de HACCP,
medicina do trabalho, higiene e seguran¢a no trabalho e protec3o e seguranca.
Regularmente prestam servigo voluntario 10 pessoas.

A Anima Una continua a ser uma instituicdo fortemente implicada com os agentes,
sociais, econdmicos e culturais e um parceiro para o desenvolvimento comunitario,
motivos pelos quais continua a considerar uma mais-valia o trabalho em rede e a
constituigdo de parcerias. Assim, mantém-se a cooperacdo com o |nstituto da
Seguranca Social, I. P., os Missiondrios Espiritanos, a Cdmara Municipal de Braga,
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, Banco Alimentar, Céritas de Braga,
Universidade do Minho (estagios curriculares), Escola Profitecla (estagios curriculares),
bem como a titulo esporadico, outros grupos provenientes das pardquias envolventes.
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O Plano de Formagao Interno continuara a ser realizado, tendo por base as sugestdes
dadas pelos colaboradores, as suas dificuldades e simultaneamente com o objetivo de
poder continuar a prestar um servico de qualidade que v de encontro 3 satisfacio dos
nossos clientes. As formacdes realizadas pela UDIPSS, bem como pela F3M ou outras
entidades, sempre que oportunas, serdo igualmente consideradas.

O Plano de Informatizagdo, cuja implementacdo tem acontecido ao longo dos anos
anteriores, continuard a ser executado, mantendo a aposta na modernizacdo dos
servigos, na melhoria do controlo e seguranca dos residentes.

Finalmente, de salientar a intencdo da instituigdo continuar a promover iniciativas que
possibilitem a angariagdo de fundos, procurando contribuir para o exercicio constante
das ERPI de equilibrar a prestacdc de servicos de qualidade e a contencio de gastos.
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